
          บันทึกข้อความ 

 

ส่วนราชการ  องค์การบริหารส่วนตำบลหนองกุง สำนักงานปลัด โทร. 0 4584 3607   
ที่  อบ 89301           วันที่  10  เมษายน  2566    
เร่ือง สรุปรายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน รอบ ๖ เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖    

 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลหนองกุง 
 

 เรื่องเดิม 
  ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ.  ๒๕๓๗ และตามพระราชบัญญัติกำหนดแผน 
และขั ้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ เพื ่อเป็นการดำเนินงาน  
ตามภารกิจ อำนาจหน้าที ่ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองกุง และอำนวยความสะดวกและลดภาระ 
ให้แก่ประชาชน กำหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาต การขออนุญาต การจัดให้มีช่องทาง  
ในการรับคำขอ ณ จุดเดียว และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ การให้ข้อมูล  
ที่ชัดเจนเกี่ยวกับให้การปฏิบัติราชการที่ชัดเจน โปร่งใส ไม่คลุมเครือ ด้วยการลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ 
เช่น การขอข้อมูลข่าวสาร ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ รับลงทะเบียนเพื่อรับเงิน  
เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ การจัดเก็บภาษีป้าย ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อถอน  
/เคลื่อนย้ายอาคาร เป็นต้น 
 

 ข้อเท็จจริง  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ในรอบ ๖ เดือน ตั้งแต่เดือน ตุลาคม ๒๕๖๕ ถึง เดือนมีนาคม 
๒๕๖๖ มีประชาชนมาใช้บริการตามภารกิจงานขององค์การบริหารส่วนตำบล หนองกุง ด้านต่าง ๆ 
มีจำนวนดังนี้ รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้ 
 

  - เดือนตุลาคม ๒๕๖๕  มีผู้มาใช้บริการ  จำนวน 1,482 ราย  
  - เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ มีผู้มาใช้บริการ  จำนวน 1,407 ราย 
  - เดือนธันวาคม ๒๕๖๕  มีผู้มาใช้บริการ  จำนวน 1,419 ราย 
  - เดือน มกราคม ๒๕๖๖  มีผู้มาใช้บริการ  จำนวน 1,422 ราย 
  - เดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๖  มีผู้มาใช้บริการ  จำนวน 1,426 ราย 
  - เดือนมีนาคม ๒๕๖๖  มีผู้มาใช้บริการ  จำนวน 1,449 ราย 

  
   ระเบียบ/กฎหมาย 
  ๑. พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
  ๒. พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. ๒๕๓๗ และแก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ ๗) พ.ศ. ๒๕๖๒  
 
            
 
 
 

ข้อพิจารณา... 
    





รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองกุง 

  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ (เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ - มีนาคม ๒๕๖๖) 
 

 
ที ่

 
ภารกิจการให้บริการ 

                                       จำนวนประชากรผู้ใช้บริการ/เดือน 
ตุลาคม 

๖๕ 
พฤศจิกายน 

๖๕ 
ธันวาคม  

๖๕ 
มกราคม 

๖๖ 
กุมภาพันธ์ 

๖๖ 
มีนาคม  

๖๖ 
 รวม 

 

๑ การรับชำระภาษีป้าย/ 
ปิดประกาศ - - - - 3 30 33 

๒ การจดทะเบียนพาณิชย์/ 
ขออนุญาตจัดตั้งใหม ่ - - - - 1 - 1 

๓ การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ 
ที่อาศัย - - 1 - - - 1 

๔ การขอใช้น้ำประปา/ 
ติดตั้งมิเตอร์น้ำประปา - 2 2 2 4 3 13 

๕ การรับชำระค่าน้ำประปา 826 828 830 832 836 843 4,995 

๖ การรับชำระค่าใบอนุญาต/ 
และอื่นๆ - - - - - - - 

๗ การรับแจ้งประปาชำรดุ/ 
ท่อน้ำแตก 3 1 - 4 3 - 11 

๘ การรับแจ้งร้องทุกข์เรื่องไฟฟ้า
สาธารณะ 12 2 4 3 1 3 25 

๙ การสนับสนุนน้ำอุปโภค/บริโภค - - - - - - - 

๑๐ การช่วยเหลือสาธารณภยั - - - - - - - 

๑๑ การให้บริการระบบแพทย์ฉุกเฉิน 1 - - 2 - - 3 

๑๒ การสนับสนุนกำลังอาสาสมัคร 
อปพร. - - - - 1 - 1 

๑๓ การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอาย ุ

491 489 491 492 489 487 2,939 

๑๔ การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยังชีพ 
ผู้พิการ 84 83 82 80 80 80 489 

๑๕ การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยังชีพ
ผู้ป่วยเอดส ์ 2 2 2 2 2 2 12 

๑๖ การให้บริการขึ้นทะเบียนผู้สูงอาย ุ 63 - - - - - 63 

๑๗ การให้บริการขึ้นทะเบียน 
เด็กแรกเกดิ - - 7 5 6 1 19 

๑๘ การให้ยืมครุภณัฑ์/วสัด ุ - - - - - - - 

รวม 1,482 1,407 1,419 1,422 1,426 1,449 8,605 


